TUTORÍA GRUPAL

	Grupo: 1º ESO

LA ASERTIVIDAD


	OBJETIVOS:

· Reflexión personal sobre en qué medida somos personas asertivas.

· Conocer los tres estilos de respuesta: pasiva, agresiva y asertiva, y toma de conciencia de en qué medida sólo uno de ellos contribuye a nuestro crecimiento personal.


	CONTENIDO/DESARROLLO:

· Introducción del tema de la asertividad y explicación de los tres modelos de respuesta posibles ante los conflictos: agresivo, pasivo y asertivo.

· Posteriormente el alumno responderá a la “Escala de Evaluación de la asertividad” (ADCA 1).

· A continuación, en la segunda sesión, los alumnos realizarán la dinámica “Ratones, dragones y seres humanos auténticos” y comentarán sus impresiones tras elaborarlas en grupos de 5.


	OBSERVACIONES/SUGERENCIAS:

· Duración de las sesiones: 1h. cada una.

· La primera sesión sirve de introducción mediante el documento A y la aplicación de la escala ADCA-1

· En la segunda sesión se trabaja por grupos el documento B.


	MATERIAL:

· Documento A: “Comunicación asertiva. Aprendiendo a comunicarse”. Documento para el Tutor.

· ADCA - 1. Escala de evaluación de la asertividad.

· Documento B1 “Ratones”.

· Documento B2 “Dragones”.

· Documento B3 “Seres humanos auténticos”.



DOCUMENTO PARA EL TUTOR
	DOCUMENTO A


“COMUNICACIÓN ASERTIVA. Aprendiendo a Comunicarse”

Ante una situación de relación social, las personas pueden comportarse de manera pasiva, agresiva o asertiva. Por supuesto que no siempre actúan de la misma manera, sino que emplean una u otra forma en ocasiones diferentes.

Cuando aprendemos a identificar cada uno de estos distintos modos de reaccionar, podemos darnos cuenta de las causas y, sobre todo, de las consecuencias que obtenemos con ellos.

Mediante este aprendizaje comprobamos que las personas que se comportan de manera asertiva consiguen más a menudo lo que desean y, lo que quizás es más importante, respetan los derechos propios y los de los demás, por lo que se sienten más satisfechos.

Recuerde:

Todo ser humano, por el hecho de ser libre para tomar decisiones, tiene unos derechos fundamentales.
DEFINICIONES
1.
Pasivo:
Cuando la persona se expresa de tal manera que no respeta sus propios derechos.

2.
Agresivo:
Cuando la persona se expresa de tal manera que no respeta los derechos de los demás.

3.
Asertivo:
Cuando la persona se expresa de forma que respeta tanto los derechos propios como los ajenos.

	SITUACIÓN

Luis está en la cola de un cine, esperando que abran la taquilla para poder sacar su entrada. Llega otro chico y se acerca a los que están delante de él, pidiéndole que le saquen una entrada. 


RESPUESTA PASIVA

Luis piensa

· “¡qué cara tiene este chaval!”.

· “¿cómo se atreve a colarse con este descaro?”.

· “¿por qué no guarda la cola como he hecho yo?”.

· “¡a mí también me gustaría que me sacaran las entradas y no tener que esperar!”  

Diálogo pasivo
Luis (en voz baja): 

¡Jo, qué cara tiene este tío!
Otro (con un gesto muy serio): 
¿Dices algo?
Luis: 
No, no. Nada.
RESPUESTA AGRESIVA

Luis piensa
· “¡éste de mí no se cuela!”

· “¡aquí todos a guardar cola!”

· “¡se creerá que soy imbécil!”

Diálogo agresivo

Luis (con mala cara):
Oye tú, la cola está atrás.

Otro (con gesto serio):
¿Dices algo?.

Luis:
Si. No te hagas el sordo. Digo que de mí no te cuelas. Estoy harto de tanto listo como hay en este barrio.

Otro:
Oye, estos son mis amigos y si me quieren sacar la entrada a tí no te importa.

Luis:
Me importa que intentes colarte de mí. Y me da igual que éstos sean amigos tuyos. Tú te pones en la cola o aquí va a haber más que palabras.

RESPUESTA ASERTIVA

Luis piensa
· “otra vez, uno que quiere colarse.”

· “no me parece bien que la gente se cuele.”

· “hay gente que no respeta a los demás.”

· “realmente no puedo evitar que los otros le saquen su entrada, pero, por lo menos le voy a decir lo que pienso.”

Diálogo asertivo
Luis (con voz firme pero tranquilo): Oye, perdona, pero acabas de llegar y no me parece bien que te cueles. Los demás llevamos ya tiempo esperando aquí de pie.

Otro:
¿Qué pasa?. Estos son mis amigos y si quieren sacarme la entrada a ti no te importa.

Luis:
Claro que me importa. Ellos han llegado antes que yo y pueden sacar sus entradas, pero tú acabas de llegar y no es justo que te cueles. Yo llevo aquí media hora y me molesta.

Otro:
Mira, ellos pueden hacer lo que quieran y tú no puedes impedir que me saquen la entrada.

Luis:
De acuerdo, no puedo impedirlo, pero te repito que me parece muy mal que te cueles. No creo que a ti te gustase que te lo hicieran.

Otro:
Bueno venga, ¡déjame en paz!.

ESCALA DE EVALUACIÓN DE LA ASERTIVIDAD (ADCA - 1)

García Pérez, E. M. y Magaz Lago, A.

Departamento de Investigación y Estudios del Equipo ALBOR de PSICOLOGÍA.
Nombre y Apellidos 


Edad
Historial nº . . . . . . . . . . . . . . . . Fecha . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
· A continuación verás algunas afirmaciones sobre cómo piensan, sienten o actúan las personas.

· Lee con atención y cuidado cada una de ellas.

· En cada frase, señala con una equis -X- la columna que mejor indica tu forma de reacción en cada situación.

CN = Nunca o casi nunca

AV = A veces. En alguna ocasión

AM = A menudo

CS = Siempre o casi siempre
· Por favor, CONTESTA A TODAS LAS FRASES.

· No emplees demasiado tiempo en cada frase.

· Ten en cuenta que no hay respuestas BUENAS ni MALAS.

· GRACIAS.

	
	CN

(4)
	AV

(3)
	AM

(2)
	CS

(1)

	1.
Cuando alguien dice algo con lo que no estoy de acuerdo, me pone nervioso/a tener que exponer mi propia opinión.
	
	
	
	

	2.
Cuando estoy enfadado/a, me molesta que los demás se den cuenta.
	
	
	
	

	3.
Cuando hago algo que creo que no les gusta a los demás, siento miedo o vergüenza de lo que puedan pensar de mí.
	
	
	
	

	4.
Me disgusta que los demás me vean cuando estoy nervioso.


	
	
	
	

	5.
Cuando me equivoco, me cuesta reconocerlo ante los demás.


	
	
	
	

	6.
Si se me olvida algo, me enfado conmigo mismo/a.


	
	
	
	

	7.
Me enfado, si no consigo hacer las cosas perfectamente.


	
	
	
	

	8.
Me siento mal cuando tengo que cambiar de opinión.


	
	
	
	

	9.
Me pongo nervioso/a cuando tengo que elogiar a alguien.


	
	
	
	

	10.
Cuando me preguntan algo que desconozco, procuro justificar mi ignorancia.
	
	
	
	

	11.
Cuando estoy triste, me disgusta que los demás se den cuenta.
	
	
	
	

	12.
Me siento mal conmigo mismo si no entiendo algo que me están explicando.
	
	
	
	

	13.
Me cuesta trabajo aceptar las críticas que me hacen, aunque comprenda que son justas.
	
	
	
	

	14.
Cuando me critican sin razón, me pone nervioso/a tener que defenderme.
	
	
	
	

	15.
Cuando creo haber cometido un error, busco excusas que me justifiquen.
	
	
	
	

	16.
Cuando descubro que no sé algo, me siento mal conmigo mismo/a.
	
	
	
	

	17.
Me cuesta hacer preguntas.


	
	
	
	

	18.
Me cuesta pedir favores.


	
	
	
	


	
	CN

(4)
	AV

(3)
	AM

(2)
	CS

(3)

	19.
Me cuesta decir que NO, cuando me piden que haga algo que yo no deseo hacer.
	
	
	
	

	20.
Cuando me hacen elogios, me pongo nervioso/a y no sé qué hacer o decir.
	
	
	
	

	21.
Me molesta que no me entiendan cuando explico algo.


	
	
	
	

	22.
Me irrita mucho que me lleven la contraria.


	
	
	
	

	23.
Me molesta que los demás no comprendan mis razones o mis sentimientos.
	
	
	
	

	24.
Me enfado cuando veo que la gente cambia de opinión con el paso del tiempo.
	
	
	
	

	25.
Me molesta que me pidan ciertas cosas, aunque lo hagan con educación.
	
	
	
	

	26.
Me molesta que me hagan preguntas.


	
	
	
	

	27.
Me desagrada comprobar que la gente no se esfuerce demasiado en hacer su trabajo lo mejor posible.
	
	
	
	

	28.
Me altero cuando compruebo la ignorancia de algunas personas. 
	
	
	
	

	29.
Me siento mal cuando compruebo que una persona que aprecio toma una decisión equivocada.
	
	
	
	

	30.
Me altero cuando veo a alguien comportándose de manera indebida.
	
	
	
	

	31.
Me disgusta que me critiquen.


	
	
	
	

	32.
Siento malestar hacia la persona que me niega algo razonable, que le pido de buenas maneras.
	
	
	
	

	33.
Me altera ver a personas que no controlan sus sentimientos: lloran, dan gritos, se muestran excesivamente contentas...
	
	
	
	

	34.
Me desagrada que no se dé a las cosas la importancia que tienen.
	
	
	
	

	35.
Me molesta que alguien no acepte una crítica justa.


	
	
	
	


	
	P. DIRECTA
	
	P. CENTIL

	Auto-asertividad
	
	
	

	Hetero-asertividad
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	DOCUMENTO B1


RATONES
Los RATONES son animales 

SIMPÁTICOS,

PEQUEÑOS,

DELICADOS,

SUAVES,...

Si nadie se mete con ellos y en la vida les va bien...

CORRETEAN....

BUSCAN SU COMIDA...

JUEGAN ENTRE ELLOS...

Sin embargo, como por su pequeño tamaño no son muy fuertes, cuando se encuentran con algún problema...

UNA TORMENTA...

UN ENEMIGO QUE SE APROXIMA...

OTRO RATÓN QUE LES DISPUTA LA COMIDA...

Entonces se muestran cobardes:

SE QUEDAN CALLADOS...

SE ESCONDEN...

HUYEN...

Las personas como tú, a veces, también se comportan como auténticos RATONES...
CUANDO UN AMIGO LES QUITA ALGO...

SI LES GRITAN, O LES INSULTAN, O LES MIRAN MAL...

SI SE LES “CUELAN” EN EL CINE O EN LA TIENDA...
En vez de comportarse como auténticos SERES HUMANOS y defenderse de éstas y otras agresiones con

CALMA, SEGURIDAD Y FIRMEZA

Se callan, se asustan, se ponen nerviosos, se encogen o echan a correr.

A estas “personas-ratones” la gente les llama:

TÍMIDOS, INTROVERTIDOS, INSEGUROS, o...

NO ASERTIVOS

	Escribe aquí otras palabras que se emplean para describir a las “personas-ratón”



Estamos seguros de que alguna vez tú te has comportado como un “ratón”. ¿No es así?... ¿Recuerdas cómo te sentiste?

	Nos gustaría que escribieras aquí lo que sentiste cuando actuaste como un RATÓN”




DECIDE

	¿Crees que sería bueno para tí aprender a reaccionar de otra manera, distinta a como lo hacen los ratones?
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	DOCUMENTO B2


DRAGONES
Los DRAGONES son otra clase de animales
GRANDES,

MUY FUERTES,

PODEROSOS...

A diferencia de los ratones, los dragones son

¡FIEROS Y BRAVUCONES!

Por eso, cuando tienen algún problema con otro animal, sea este grande o pequeño, se enfrentan a él:

GRITAN ENSORDECEDORAMENTE

DAN MANOTAZOS

EMPUJAN Y PISOTEAN

DESTRUYEN SUS PROPIEDADES

ABRASAN CON EL FUEGO DE SU BOCA

Los dragones van por la vida avasallando al resto de animales. Y, por lo general,

¡ABUSAN DE LOS MÁS DÉBILES E INDEFENSOS!

A veces, algunas personas también se comportan como auténticos DRAGONES.
GRITAN, INSULTAN,...

GESTICULAN EXAGERADAMENTE...

BUSCAN PELEA...

ABUSAN DE OTROS...

Y la mayoría de las veces hacen estas cosas sin tener motivos para ello.

CUANDO LES DUELE ALGO...

CUANDO ALGUIEN LES HA LLEVADO LA CONTRARIA...

CUANDO HAN PERDIDO EL AUTOBÚS...

CUANDO NO LES GUSTA ALGUNA COSA...

CUANDO TIENEN FRÍO O CALOR...

A estas personas-dragón les suelen llamar: 

AGRESIVOS, MATONES, BRAVUCONES...

	¿Conoces otros términos para denominar a esta clase de personas? Escribélos aquí




Quizás, en alguna ocasión, tú te has comportado como un DRAGÓN 
CON TUS AMIGOS,...

CON TUS FAMILIARES,...

CON DESCONOCIDOS,...
	¿Puedes escribir a continuación cómo te sientes cuando actúas como un Dragón?

¿Cómo crees que se sienten los demás en esos momentos? (Tacha lo que NO sirva)
· Alegres, Contentos, Felices, Preocupados, Inseguros,

· Temerosos, Angustiados, Enfurecidos, Tristes,

· Amistosos, Avergonzados, Rabiosos...



	Escribe otros sentimientos que tú crees que pueden tener estas personas
¿Qué crees tú que pueden pensar de ti, aquellos a quienes tratas de esta manera? (Tacha lo que NO sirva)
que eres...
· Fuerte, Amable, Cordial, Simpático/a, Tímido/a,

· Responsable, Antipático/a, Amistoso/a, Feliz,

· Vergonzoso, Agresivo/a...
que tienes...
· Fuerte personalidad, Miedo, Mal Carácter,

· Alguna Enfermedad...



	Indica, a continuación, todas las cosas que se te ocurra que pueden HACER las demás personas, cuando te comportas con ellas como un DRAGÓN



Naturalmente, las personas, niños y mayores, no se comportan SIEMPRE como RATONES o como DRAGONES.

En muchas ocasiones, las personas son:

HONRADAS, SINCERAS, CORDIALES, AMABLES, 

BIEN PENSADAS, RESPONSABLES Y AFECTUOSAS,...

Y estas mismas personas, en algunas ocasiones, actúan como

PERSONAS - RATÓN
O COMO PERSONAS - DRAGÓN

	¿Muy probablemente, tú mismo/a seas una persona que, con más o menos frecuencia, resuelves tus problemas con los demás, como un “RATÓN” o como un “DRAGÓN”.

Y estamos seguros que te gustaría aprender a ser

TU MISMO/A

“UN SER HUMANO AUTÉNTICO”
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Que no tenga necesidad de actuar 

como “RATÓN” ni como “DRAGÓN”




	DOCUMENTO B3


SERES HUMANOS AUTÉNTICOS
Los SERES HUMANOS AUTÉNTICOS son personas fuertes y poderosas
Puede que aún no lo sepas, pero tú eres una persona de ENORME PODER, que puede desarrollar una tremenda FUERZA.

Evidentemente, puedes pensar que esto no es cierto, ya que quizá te veas de escasa estatura, con poco o excesivo peso,

PUEDE QUE NO CORRAS MUY DEPRISA...

A MENUDO TE ROMPES LA PIEL CON CUALQUIER ARAÑAZO...

TE CANSAS CON FACILIDAD...

Cuál es entonces tu fuerza?

¿Dónde está tu poder, para enfrentarte a las dificultades con los demás,

... AMIGOS?

... FAMILIARES?

... DESCONOCIDOS?
	TU VERDADERA FUERZA, TU PODER, CONSISTE EN TU CAPACIDAD PARA SER DUEÑO/A DE TU PROPIA VIDA


Todas las personas poseen este poder de manera innata y, lo que es más importante, ... 

¡NADIE SE LO PUEDE QUITAR!

¿En qué consiste este Poder?

	El poder que hace fuertes a las personas es el poder para DIRIGIR la propia vida. Es decir:
LA CAPACIDAD PARA TOMAR DECISIONES PERSONALES


Habrás oído decir a muchas personas que los seres humanos son SERES LIBRES, y es posible que no entiendas cómo se puede ser libre y

... tener que ir al Colegio aunque uno/a no quiera.

... tener que visitar a los abuelos cuando lo deciden tus padres y a ti no te apetece.

... tener que comer carnes o pescados que no te agradan.

... no poder ponerte el calzado que te gusta.

... no poder salir a la calle o ir al parque cuando quieres.

	Escribe aquí otras cosas que tienes que hacer porque te obligan los mayores y que a tí no siempre te gusta hacer



	AHORA, escribe cosas que a ti te gustaría poder hacer (o decir) y que, normalmente, no te dejan que hagas (o que digas)



Quizá pienses que la libertad es cosa de los mayores y que tienes que esperar a hacerte mayor para conseguirla.

¡TEN CUIDADO!

Observa que tus padres...
TIENEN QUE TRABAJAR EN UNA OFICINA O FÁBRICA...

A VECES TIENEN QUE VISITAR O RECIBIR VISITAS DE AMIGOS Y FAMILIARES, AUNQUE NO LES APETEZCA...

NO PUEDEN VIVIR EN LA CASA QUE LES GUSTARÍA O COMPRAR EL COCHE QUE LES HACE ILUSIÓN...

En general, las personas mayores no siempre pueden hacer lo que les gustaría.

ENTONCES, ¿DONDE ESTÁ SU LIBERTAD?

Verás. Quizás todo empieza con un malentendido...

Los seres humanos no siempre somos libres para actuar, sólo algunas veces, pero siempre, siempre, somos...

	LIBRES PARA TOMAR DECISIONES


REFLEXIONA
	Si tú deseas salir a la calle, tus padres pueden impedírtelo, pero ¿pueden hacer algo para conseguir que cambies “tu decisión” de querer salir?



	Si tú deseas prestar a un amigo tus rotuladores, o tus patines, o tu bicicleta, ¿puede alguien hacerte cambiar “tu decisión” de no prestarlos?



Piénsalo bien: Algunas personas, por medio de la fuerza física o el poder de su autoridad (profesores, padres, policía, jueces, etc...) Pueden obligarte o impedirte hacer algo, pero...

	¿PUEDEN OBLIGARTE A CAMBIAR TU DECISIÓN DE HACERLO O NO HACERLO?


Las “personas - ratón” no utilizan este poder y suelen dejar que “otros” tomen las decisiones que les corresponde tomar a ellos.

Tú te comportas como un ratón cuando...

... pides a tus padres que te compren la ropa o el calzado cuya “marca”, “modelo” o “colores” ESTÁN DE MODA, sin pararte a pensar sí a ti te gusta o no te gusta.

... haces algo que no te gustaría hacer, para evitar que tus amigos/as o compañeros/as SE RÍAN DE TÍ.

... evitas decir lo que piensas sobre un acontecimiento por temor a las CRÍTICAS de tus padres o compañeros/as.

... dices algo en lo que no crees para AGRADAR A OTROS O “QUEDAR BIEN”.

... haces o dices algo para PARECER MAYOR, MODERNO/A, MÁS LISTO/A, MÁS GUAPO/A, MEJOR PERSONA, ...

	Escribe aquí todas las formas de actuar que se te ocurran, propias de las “personas - ratón”



Igual que los atletas fortalecen progresivamente sus músculos y aumentan su fuerza, TU TAMBIÉN PUEDES...

AUMENTAR TU FUERZA Y TU PODER ¡CON LA PRÁCTICA!
A medida que vayas creciendo y haciéndote mayor, te irás acostumbrando a

TOMAR TUS PROPIAS DECISIONES y

DIRIGIR TU PROPIA VIDA

De este modo, cuando seas un adulto, te habrás convertido en una persona

AUTÉNTICAMENTE LIBRE

Que SABE hacer sus elecciones y

DECIDIR por si mismo/a.

Puedes ir aprendiendo a tomar decisiones AHORA MISMO.

CÓMO TOMAR DECISIONES
Solamente cuando te encuentras tranquilo/a y en calma puedes tomar buenas decisiones.

Como, por ejemplo:

· ¿Hago los deberes o veo la TV?

· ¿Recojo la habitación o me voy a la calle?

· ¿Me peleo con Elisa o no hago caso a sus insultos y provocaciones?

· ¿Me enfado con mi hermano porque no me deja su aparato de radio o me aguanto sin enfadarme, ya que es suyo y tiene perfecto derecho a hacer con él lo que desee?

· ¿Digo al profesor que no hice los deberes porque me fui al cine, o le digo que mis padres me llevaron a comprar ropa?

	APRENDIENDO A TOMAR DECISIONES Y A HACER ELECCIONES


Cada persona puede elegir cómo actuar en cada momento. Tú algunas veces haces lo que te apetece a ti.

Otras veces haces lo que quieren los demás.

En muchas ocasiones es difícil decidir entre hacer lo que uno/a desea hacer y lo que los demás quieren que hagamos.

Cuando tengas una duda como ésta lo mejor es decidirte a ti mismo/a:

	“¡UN MOMENTO. VAMOS A PENSAR!”


Entonces, cierra los ojos o baja al suelo la mirada. OLVÍDATE de lo esté ocurriendo a tu alrededor. RESPIRA lenta y profundamente, y

PROCURA CALMARTE
Cuando te encuentras calmado/a, puedes tomar decisiones mucho mejores que cuando estás

ENFADADO, ANGUSTIADO, TRISTE...

Cuando HACES o DICES lo que te “apetece”, lo que “te da la gana”, ...

NO ESTÁS USANDO TU FUERZA.

Por ejemplo:

“me apetece ver la TV”, “no tengo ganas de estudiar”, “ahora quiero irme a la piscina”, etc...
Cuando haces lo que los demás te dicen que hagas,

TAMPOCO
Por ejemplo:

“tendrías que dejarme copiar tus deberes”, “no debes llevar la contraria a tus amigos”, deberías echarte una colonia más moderna”, “tienes que traerme el disco nuevo que te compraste la semana pasada”, “tienes que comprarte una chaqueta como la nuestra”, “deberías beber cerveza y dejar los zumitos”, etc...
En ambos casos, actúas como una persona...

NO ASERTIVA
Cuando PIENSAS sobre las DISTINTAS ALTERNATIVAS posibles en una determinada situación y ELIGES la que a tí te parece mejor (aunque puedas equivocarte), estás usando y desarrollando TUS FUERZAS.

Solamente en este caso, estás actuando como una persona,

ASERTIVA 

(SEGURA, FUERTE, PODEROSA, DUEÑA DE TI)

Las personas que actúan asertivamente son personas que se dicen a sí mismas y a los demás lo que verdaderamente desean, no de un modo violento o agresivo, como hacen los “Dragones”, o tímidamente, con miedo, como hacen los “Ratones”, sino de un modo SINCERO, DIRECTO Y RESPETUOSO con los demás.

	Un juego: “YO DECIDO”
1.
Siéntate en círculo con tres o cuatro amigos o familiares.

2.
Empieza contándoles a los demás cuatro o cinco cosas que “TIENES QUE HACER”. Por ejemplo:

“Tengo que levantarme a las 8.00 para estudiar”

“Tengo que sacar la basura de mi casa”

“Tengo que hacer los deberes antes de cenar”

“Tengo que ir a comprar el pan”

3.
Pide a los demás que hagan lo mismo por turno.

4.
Comenta con ellos cómo SE SIENTEN al decir estas cosas.

5.
Probad, en un turno posterior, a decir “YO DECIDO...”, en lugar de “YO TENGO QUE...” Por ejemplo:

“Yo decido levantarme a las 8.00 para estudiar”.
“Yo decido sacar la basura de mi casa”.

“Yo decido hacer los deberes antes de cenar”.

“Yo decido ir a comprar el pan”.

6.
Comentad cómo os sentís mucho mejor, más dueños de vosotros mismos, cuando decís “Yo decido...” que antes. Esto ocurre porque estáis tomando vuestra propias decisiones. Esto es: actuáis de una manera...

¡ASERTIVA!


	CARTA FUNDAMENTAL DE LOS

“DERECHOS DE LOS SERES HUMANOS AUTÉNTICOS”
Un ser humano auténtico por el mero hecho de serlo, tiene ciertos derechos:

1. Derecho a pensar de manera propia y diferente a los demás.

2. Derecho a actuar de modo diferente a como los demás desearían que actuase.

3. Derecho a estar triste cuando pierde algo valioso y a enfadarse cuando sufre una agresión.

4. Derecho a elogiar y recibir elogios.

5. Derecho a equivocarse en algunas ocasiones.

6. Derecho a hacer las cosas de manera imperfecta.

7. Derecho a NO SABER ALGO.

8. Derecho a decidir la importancia que tienen las cosas.

9. Derecho a estar alegre cuando obtiene un éxito.

10. Derecho a cambiar de opinión.
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