	DOCUMENTOS DE REFLEXIÓN Y FORMACIÓN PARA EL TUTOR



LA ACCIÓN TUTORIAL

1.- 
PLAN DE LA ACCIÓN TUTORIAL 

"El objetivo supremo de la Educación 

debe ser el de formar un espíritu que pueda estar a la altura de cualquier situación. "

lsadora Duncan 

En este documento que te presentamos, el objetivo fundamental, es fomentar la reflexión sobre la Acción Tutorial, concienciar sobre la importancia de llevarla a la práctica y definir sus objetivos, funciones, actividades, etc. 

Entendemos la Acción Tutorial como un planteamiento integral y personalizado que forma parte de la función docente, y que se realiza individual y colectivamente con los alumnos de un grupo de clase, con el fin de facilitar la integración personal de los procesos de aprendizaje. 

Va más allá de los conocimientos y procedimientos, atendiendo también a valores, normas y actitudes, y tienen por objeto en definitiva el pleno desarrollo personal de los alumnos. 

En la Acción Tutorial se trabajan aspectos que facilitan el desarrollo de la madurez personal, tales como: La autoimagen, los sentimientos, experiencias personales de éxito o de fracaso, etc. A este respecto, en la medida en que el profesor anime y aliente al alumno, le plantee retos, le ofrezca ayuda y apoyo, le felicite y recompense por sus logros, le ayude a relatividad sus errores, etc., estará fomentando en el alumno sentimientos de competencia y seguridad, haciendo que se sienta querido y que forme una imagen positiva de si mismo, reto de gran importancia en la adolescencia. 

La Acción de Tutoría se inicia con la incorporación del alumno al centro, se desarrolla a lo largo de su estancia en él, y sus efectos duran toda la vida, haciéndose más notorios en circunstancias determinadas. Su eficacia requiere la intervención de elementos personales, de agentes formadores y de elementos funcionales. 

Toda la comunidad educativa debe participar en la precisión del Plan de Acción de Tutoría e implicarse en su desarrollo, si bien con deferentes niveles de responsabilidad. 

· El Equipo Directivo, facilitará las condiciones para que dentro del marco del Proyecto Educativo del Centro, se desarrolle el plan de Acción Tutorial. 

· El Departamento de Orientación colaborará con los demás en el diseño, ejecución y evaluación del Plan. Aportará elementos técnicos para cualificar la labor de Tutoría. 

· El EQUIPO DOCENTE tiene un papel importantísimo. Hoy nadie entiende la Tutoría como la acción de un profesor o de un grupo reducido de profesores. La Acción de Tutoría debe integrarse en toda la acción docente, y por tanto, debe ser llevada a la práctica por todo el claustro de profesores, con responsabilidad compartida y actuando en cooperación. En algunos aspectos el Tutor asume papeles de coordinador y se responsabiliza de algunas actividades. De la necesidad de compartir objetivos, criterios de actuación y evaluación surge la demanda de partir de objetivos claros, asumidos y compartidos por todos. 

2.- 
ORGANIZACIÓN DE LA ACCIÓN TUTORIAL: FASES 

1ª
Fase de Sensibilización. 

Un plan de Acción Tutorial no puede implantarse sin ser comprendido, discutido y aceptado en líneas generales. 

2ª
Fase de Planificación. 

En ella se establecen los grandes objetivos que se pretende alcanzar en el área de la Acción Tutorial, dentro del Proyecto Educativo del Centro. Se fijan los recursos personales, materiales y de organización necesarios para conseguirlos. Se realizará con el Departamento de Orientación en las reuniones de principio de curso. 

3ª
Fase de Programación. 

Se seleccionan las tareas y actividades a realizar y el tiempo de llevarlas a cabo así como se establecen los canales de coordinación entre las personas que vayan a trabajar en dichas acciones. 

4ª
Fase de Realización. 

Comprende la realización práctica de las tareas concretas dentro de la actividad Tutorial utilizando los instrumentos y recursos establecidos. 

5ª
Fase de Evaluación. 

Se realiza en momentos elegidos para valorar si se han cumplido los objetivos previstos y en función de ello corregir los desajustes entre lo planificado inicialmente y la realización concreta. 

	Aspectos que favorecen
	Factores a tener en cuenta

	Tener en cuenta el contexto real.
	Características generales del centro.

	Programar aquello que se puede llevar a cabo.
	Características especiales del curso.

	Flexibilidad, revisión y actualización.
	Características del equipo docente.

	LOS ALUMNOS / LOS GRUPOS


3.-
OBJETIVOS Y FUNCIONES DE LA ACCIÓN TUTORIAL. 

A. 
Generales 
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B.
Líneas de acción 

· ¿Cómo ayudar a los alumnos en la construcción de su identidad personal? ENSEÑAR A SER PERSONA. 

· ¿Qué se puede hacer para mejorar la capacidad de aprender y pensar en los alumnos?
 ENSEÑAR A PENSAR. 

· ¿Cómo desarrollar en los alumnos las capacidades sociales para una buena convivencia?

 ENSEÑAR A CONVIVIR. 

· ¿Cómo contribuir a que los alumnos mejoren su capacidad de adaptación escolar y social 
ENSEÑAR A COMPORTARSE. 

· ¿Cómo enseñar y aprender a tomar decisiones profesionales?
ENSEÑAR A DECIDIRSE. 

C.
Mis objetivos como Tutor

Orientar desde el punto de vista humano, ayudando al alumno a descubrir sus propios valores e intereses y a asumir sus dificultades. 

¿Qué puedo hacer y cómo lo puedo hacer? 

Contribuir a la integración y animación del grupo, ayudándole a consolidarse como un grupo unido que trabaja en común. 

¿Qué puedo hacer y cómo lo puedo hacer? 

Orientar desde el punto de vista del aprendizaje, de forma que los alumnos alcancen el máximo rendimiento frente a los objetivos propuestos. Ser mediador, que acompañe y guíe.

¿Qué puedo hacer y cómo lo puedo hacer? 

Coordinar la acción del equipo de profesores.

¿Qué puedo hacer y cómo lo puedo hacer? 

Representar a la comunidad educativa y especialmente al claustro de profesores ante los alumnos, el grupo y los padres: interrelacionando y coordinando las acciones de todos los estamentos. 

¿Qué puedo hacer y cómo lo puedo hacer? 

Recoger y transmitir la información necesaria para establecer una comunicación fluida, proporcionando metas y objetivos que incidan directamente en la mejora de la condiciones del grupo. 

¿Qué puedo hacer y cómo lo puedo hacer? 

4.-
ELTUTOR 

Profesor que coordina la Acción Tutorial de un grupo de clase. Es el responsable y, a su vez referente de la dinámica Tutorial y orientadora de su grupo. Su papel consistirá en coordinar y desarrollar la Acción Tutorial con sus alumnos a través de una estrecha coordinación con todo el grupo de profesores que imparten docencia en el grupo y mantener contactos periódicos con los padres. 

A.
Supuestos en la formación humana del Tutor. 

"El Ser y el Saber del Tutor"

	SER
	SABER

	Afectuoso sin ser protector
	Ayudar a sustituir no anular

	Educador sin dejar de ser amigo
	Esperar sin desesperar

	Tolerante sin ser débil

Abierto a todos
	Poseer y ejercer la autoridad sin ser autoritario

	Comprensivo sin ser ingenuo
	Inquietar sin llegar a angustiar

	Atento sin ser zalamero
	Educar evitando manipular

	Vigilante sin ser policía
	Sugerir sin tener que imponer

	Confidente sin ser entrometido
	Exigir sin tener que castigar

	Valiente sin ser agresivo

Maduro intelectual y efectivamente
	Cuándo se debe hablar, sin ignorar cuándo es necesario callar

	Libre sin huir del compromiso

Responsable
	Vivir la inquietud y contradicciones del joven esperando la seguridad del mañana

	Seguro sin ser arrogante
	Guiar suscitando el respeto

	Juvenil sin dejar de ser adulto
	Educar sin renunciar a enseñar


B.
Supuestos en la formación científica y técnica. 

"El Saber Hacer del Tutor"

Conocimientos en: 

· Psicología Evolutiva, especialmente de la adolescencia. 

· Dinámica y conducción de grupos. 

· Relaciones humanas y comunicación interpersonal. 

· La temática y problemática juvenil actual. 

· Técnicas de evaluación. 

· Métodos y Técnicas de estudio. 

· Programas de reeducación y recuperación. 

· Técnicas de observación sistemática. 

· Técnicas de entrevista y las variables positivas y negativas que en ella inciden. 

C.
Actitudes que favorecen o dificultan la Acción Tutorial. 

	FAVORECEN
	DIFICULTAN

	Ilusión e interés por los problemas humanos, formativos y de crecimiento.
	Denuncia sistemática

	Sintonía y conocimiento de la problemática adolescente y juvenil
	No aceptar criterios, actitudes y valores juveniles

	Capacidad de escucha, comunicación y disponibilidad
	Distanciamiento y Formalismo

	Dar y merecer confianza
	Negativismo

	Estima hacia el trabajo en grupo
	Desilusión y Desconfianza

	Actitud comprensiva
	Acusación y Culpabilización

	Respeto, aceptación y valoración incondicional del otro
	Normatividad y Autoritarismo contra afectividad.

	Madurez en juicios, criterios, opiniones y comportamientos
	Falta de estabilidad emocional o equilibrio personal

	Afecto, escucha y simpatía
	Paternalismo

	Apertura y equilibrio humanos
	Compadreo

	Coherencia y autenticidad
	Alcahuetismo

	Discreción y prudencia
	Burocratización


5.- 
RELACIÓN ENTRE FUNCIONES Y ACTIVIDADES DEL TUTOR

	FUNCIONES
	ACTIVIDADES

	1º CON LOS ALUMNOS

A) Facilitar la integración de los alumnos en su grupo de clase y en el conjunto de la dinámica escolar. 

B) Contribuir a la personalización en los procesos de enseñanza-aprendizaje. 

C) Efectuar un seguimiento global de los procesos de aprendizaje, para detectar las dificultades y las necesidades especiales, al objeto de articular respuestas y apoyos. 

D) Coordinar el proceso evaluador y asesorar sobre la promoción de un ciclo a otro. 

E) Favorecer los procesos de maduración vocacional. 

F) Fomentar en los alumnos el desarrollo de actitudes participativas, tanto en el centro como en su entorno. 


	· Organizar actividades de acogida a principio de curso. 

· Comentar Derechos y deberes de los alumnos y el Reglamento de Régimen interno, así como informarle sobre el funcionamiento del centro. 

· Explicar las funciones y tareas de la Tutoría, dándoles oportunidad de participar en la programación de actividades. 

· Conocer la situación de cada alumno en el grupo, en el centro y en su entorno familiar y social, e intervenir para favorecer la integración escolar y social. 

· Conocer la dinámica interna del grupo e intervenir en ella. 

· Utilizar el sociograma, la observación sistemática y otras técnicas grupales para obtener información sobre el nivel de cohesión, los líderes, alumnos aislados o rechazados, etc. 

· Recabar información sobre los antecedentes escolares y la situación personal, familiar y social de cada alumno a través de los informes anteriores, cuestionarios, entrevistas, etc. 

· Analizar las dificultades escolares debidas a deficiencias instrumentales, problemas de integración... buscando los asesoramientos y apoyos necesarios. 

· Favorecer en el alumno el conocimiento y aceptación de sí mismo, así corno la autoestima. 

· Estimular y orientar al grupo para que plantee sus necesidades, expectativas, problemas y dificultades, y para que ellos mismos se organicen con objeto de proponer soluciones y líneas de actuación. 

· Celebrar asambleas con los alumnos para preparar las sesiones de evaluación y para comentar y tomar decisiones. 

· Profundizar en el conocimiento de las aptitudes, intereses y motivaciones de cada uno para ayudarle en la toma de decisiones sobre su futuro educativo y profesional. Analizar con ellos las distintas ventajas e inconvenientes de las distintas opciones. 

· Facilitar a los alumnos de los últimos ciclos contactos y experiencia directas con el entorno y el mundo del trabajo y el conocimiento de otras opciones y centros. 

Promover y coordinar actividades que fomenten la convivencia, la integración y la participación de los alumnos en el centro. 


	FUNCIONES
	ACTIVIDADES

	2º'CON LOS PROFESORES 

A) Coordinar el ajuste de las programaciones al del grupo de alumnos, especialmente en lo referente a necesidades especiales. 

B) Coordinar el proceso evaluador que llevan a cabo los profesores del grupo de clase, así como en general la información de los grupos que tienen varios profesores. 

C) Posibilitar líneas comunes de acción con los demás profesores - Tutores en el marco del Proyecto Educativo del Centro. 


	· Consensuar con el Equipo Educativo, un Plan de Acción Tutorial para todo el curso, precisando el grado y modo de aplicación de los profesores y los aspectos que atenderá el Tutor. 

· Adquirir una visión global sobre la programación, objetivos y aspectos metodológicos de las distintas áreas y materias. 

· Mediar en situaciones de conflicto entre alumnos y profesores e informar debidamente a los padres. 

· Recoger informaciones, opiniones y propuestas de los profesores sobre temas que afecten al grupo o a algún alumno en particular. 

· Transmitir a los profesores todas aquellas informaciones sobre los alumnos que les puedan ser útiles para el desarrollo de sus tareas docentes, evaluadoras y orientadoras. 

· Establecer cauces de colaboración con los demás Tutores, sobre todo con los del mismo curso o ciclo, a la hora de marcar y revisar objetivos, preparar actividades y materiales, y coordinar el uso de los medios y recursos disponibles. 



	3" CON LOS PADRES 

A) Contribuir al establecimiento de relaciones fluidas, que faciliten la conexión entre el centro y las familias. 

B) Implicar a los padres en actividades de apoyo al aprendizaje y orientación de sus hijos. 

C) Informar a los padres de todos aquellos asuntos que afecten a la educación de sus hijos. 


	· Reunir a los padres para informarles sobre las horas de visita, los horarios de los alumnos, la composición del Equipo Educativo, el calendario de las evaluaciones, las normas sobre el control de asistencia. Comentar las características de la edad y el nivel escolar en que se encuentren sus hijos, así como los objetivos y actividades de la Tutoría. 

· Conseguir la colaboración de los padres en relación con el trabajo personal de sus hijos: organización del tiempo de estudio y el tiempo libre. 

· Mantener durante el curso entrevistas individuales, cuando ellos las soliciten o el Tutor las considere necesarias, anticipándose a situaciones que puedan ser difíciles de resolver. 

· Sería muy beneficioso mantener, al menos, tres reuniones con los padres a lo largo del curso, una al comienzo y las otras dos una después de la primera y otra después de la tercera evaluación. Estas reuniones servirán para intercambiar información y analizar con ellos la marcha del curso. 




6.- GUION DEL TUTOR PARA LA EXPLICACION A LOS ALUMNOS DE LA ACCIÓN TUTORIAL 

1. ¿Qué es la Acción Tutorial? 

2. Aspectos más importantes de la Acción Tutorial. 

3. Funciones que puedo y debo desempeñar como Tutor. 

4. Objetivos más importantes que me gustaría alcanzar en este curso. 

5. Actividades y temas programados para el curso (se puede completar con las aportaciones de los alumnos en el Cuestionario Personal). 

6. Expectativas ante mi función como Tutor y ante el grupo. 

7. Observaciones. 
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